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KARTA GWARANCYJNA

(wypetnia sprzedawca)

Nazwa urzadzenia:* .

Numer katalogowy:* NF SEryjny:® ivieiiiieieiiiniiiincieninceenseemmm

Adres punktu sprzedazy
(lub pieczec sprzedawcy)
i czytelny podpis:® ...ceieiuiiiiniiiiiiniiiiiiniiiiiieiiiiiiiiiiiietaieieaee.

Data sprzedazy® .........ccceeeeninsnnsnnsnnsnesscsneses NUMer dowodu zakupu® .......e.eeenineiiieisensessnnsnssnssnnans
* pola obowiazkowe

Warunki niniejszej gwarancji obejmuja tylko elektronarzedzia i urzadzenia spalinowe marki VERTO.

Zakres gwarancji

1. Grupa Topex udziela pisemnej gwarancji co do jakosci sprzedanego urzadzenia.

2. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyny tkwigcej w sprzedanym urzadzeniu, bedacej nastepstwem wadliwosci uzytych
materiatéw, nieprawidtowosci montazu lub technologii wykonania urzadzenia.

3. W przypadku wystapienia wad w okresie gwarancji, Grupa Topex zobowiazuje sie do dokonania bezptatnej naprawy urzadzenia. Naprawa
zostanie dokonana w Serwisie Centralnym Grupy Topex.

4. Naprawy gwarancyjne nie bedg wykonywane, jesli Klient nie zataczy do reklamowanego urzadzenia waznej i wypetnionej oryginalnej
Karty Gwarancyjnej oraz dowodu zakupu urzadzenia lub jego kopii (np. kserokopii faktury VAT).

5. Duplikaty Karty Gwarancyjnej nie beda wydawane.

6. Gwarancja na sprzedane urzadzenie nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta wynikajacych z przepiséw o rekojmi za
wady rzeczy sprzedane;.

7. Zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej obejmuje teren Rzeczpospolitej Polskiej.

Okres gwarancji

1. Gwarangji udziela si¢ na okres 24 miesiecy od dnia zakupu urzadzenia przez uzytkownika, potwierdzonego wpisem w Karcie Gwarancyjnej
oraz dowodem zakupu

2. Grupa Topex zobowigzuje sie do dokonania naprawy takze po uptywie okresu gwarancji, jezeli wada wystapita i zostata zgtoszona w
okresie gwarangji.

3. Jezeli Grupa Topex wymienita wadliwe urzadzenie na wolne od wad albo dokonata istotnych napraw urzadzenia, termin gwarancji biegnie
na nowo od chwili wydania urzgdzenia wolnego od wad lub zwrécenia naprawionego urzadzenia. Jezeli podczas naprawy urzadzenia
serwis wymienit cze$¢ w urzadzeniu, termin gwarangji dla cze$ci wymienionych biegnie na nowo, od daty zwrécenia naprawionego
urzadzenia. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady rzeczy objetej gwarancjg
uprawniony z gwarancji nie mogt z niej korzystac.

Ograniczenia

1. Gwarancja nie obejmuje:

- normalnego zuzycia czeéci urzadzenia, takich jak: uszczelki, oktadziny Scierne, paski napedowe, bezpieczniki, zaréwki, ptyny i srodki
smarujace, ostrza nozy, tarcze i brzeszczoty pilarek, akumulatory, szczotki silnikow elektrycznych, itp.;

napraw polegajacych na reguladji, czyszczeniu, smarowaniu, wymianie filtréw i czesci wymienionych wyzej;

uszkodzent wyniktych z niewtasciwego uzytkowania (np. niezgodnego z instrukcja obstugi lub przeznaczeniem, powodujacego

przecigzenie urzadzenia, itp.), niewfasciwej konserwacji lub przechowywania, uszkodzen powstatych z powodu braku walizki

transportowej o ile wystepowata w zestawie;

uszkodzen mechanicznych z winy uzytkownika (np. zerwanie blokady wrzeciona, uszkodzona obudowa itp.);

uszkodzen powstatych w wyniku zaniedbania obowigzku natychmiastowego zgtoszenia dostrzezonej usterki;

uszkodzen powstatych w wyniku zamontowania niewtfasciwych czesci, filtrow lub zastosowania niewtasciwych smaréw lub olejow, itp.

wad powstatych na skutek nieprawidtowego napiecia zasilajgcego, uderzenia pioruna, pozaru, powodszi, klesk zywiotowych lub tez

innych czynnikéw zewnetrznych.

2. Uwaga! Dokonanie samowolnych napraw poza wymienionym w niniejszej Karcie Gwarancyjnej punktem serwisowym powoduje utrate
uprawnien z tytutu gwarangji.

3. Uwaga! Obudowa urzadzenia opatrzona jest plomba gwarancyjng ,Quality Check”. Brak plomby gwarancyjnej lub jej zniszczenie moze
by¢ podstawa odrzucenia reklamacji.

4. Uwaga! Niezbednym warunkiem waznosci Karty Gwarancyjnej jest wpisanie w niej daty sprzedazy urzadzenia, numeru seryjnego
urzadzenia potwierdzonych pieczatka i podpisem sprzedawcy oraz zataczenie dowodu zakupu urzadzenia lub jego kopii. Gwarancja nie
ma zastosowania, jezeli w Karcie Gwarancyjnej nie ma daty sprzedazy, pieczeci punktu sprzedazy, nie zataczono dowodu zakupu lub jego
kopii oraz gdy numer katalogowy i seryjny reklamowanego urzadzenia nie odpowiadaja numerom wpisanym w Karcie Gwarancyjnej.
W przypadku kiedy numer seryjny na urzadzeniu jest nieczytelny lub zniszczony reklamacja moze zosta¢ odrzucona.

5. Uwaga! Bez dotaczonego dowodu zakupu lub jego czytelnej kopii rekl je nie beda ledni

6. Uwaga! Reklamowane urzadzenie powinno zosta¢ uprzednio oczyszczone przez osobe zgtaszajaca reklamacje. Serwis moze odmoéwic
przyjecia do naprawy urzadzenia nieoczyszczonego lub oczyscic je na koszt zgtaszajacego reklamacje.




7. Uwaga! Gwarancja nie obejmuje wykorzystywania urzadzenia do pracy ciggtej mogacej doprowadzi¢ do jego przeciazenia. Podczas pracy

nalezy stosowac okresowe przerwy.

8. Zakup urzadzenia na fakture VAT nie ogranicza czasu trwania gwarancji pod warunkiem wykorzystywania go zgodnie z zasadami

zawartymi w niniejszej Karcie Gwarancyjnej.

Naprawa
1. W przypadku wystapienia niesprawnosci urzadzenia, uzytkownik jest zobowigzany do:
« powstrzymania sie od uzywania uszkodzonego urzadzenia od chwili stwierdzenia usterki,

« dostarczenia do naprawy kompletnego urzadzenia wraz z osprzetem oraz oryginalnym opakowaniem (w przypadku, gdy urzadzenie

jest sprzedawane w pudetku kartonowym lub w zestawie z walizka transportowa),

« dostarczenia do naprawy kompletnego urzadzenia wraz z niezbednymi dokumentami (oryginalng Karta Gwarancyjng i dowodem

zakupu lub jego kopig) do punktu sprzedazy lub punktu serwisowego.
2. Grupa Topex nie ma obowigzku dostarczac Klientowi urzadzenia zastepczego na czas naprawy gwarancyjnej.

3. Naprawa zostanie wykonana w terminie nieprzekraczajacym 14 dni (bez sobét, niedziel i dni Swigtecznych) poczawszy od daty przyjecia

przez punkt serwisowy urzadzenia do naprawy w ramach gwarancji.
4. Termin naprawy urzadzenia moze ulec wydtuzeniu o czas niezbedny do sprowadzenia czeéci zamiennych przez producenta.
5. Klientowi przystuguje prawo wymiany urzadzenia na nowe, jezeli:

« punkt serwisowy dokonat 4 napraw, a urzadzenie bedzie w ocenie punktu serwisowego nadal posiadato wady uniemozliwiajace

uzytkowanie zgodnie z jego przeznaczeniem albo
« punkt serwisowy stwierdzi na pi$mie, ze usuniecie wady nie jest mozliwe lub potaczone z nadmiernymi kosztami.

6. W przypadku wymiany urzadzenia na nowe potraca sie wartos¢ brakujacych, uszkodzonych lub nie dostarczonych przez Klienta

elementdw urzadzenia oraz brakujacych akcesoriéw stanowiacych dodatkowe wyposazenie danego urzadzenia.

7. Jezeli wymiana urzadzenia na nowe nie jest mozliwa, klientowi przystuguje prawo do otrzymania innego nowego urzadzenia o takich

samych lub lepszych parametrach technicznych.
Zgloszenie

Reklamowane urzadzenie nalezy dostarczy¢ do miejsca zakupu, ktéry rejestruje reklamacje na platformie serwisowej Grupy Topex:
gtxservice.pl

W przypadku braku mozliwosci dostarczenia reklamowanego urzadzenia do punktu handlowego aktualne zasady zgtaszania reklamacji
dostepne sa w serwisie internetowym: gtxservice.pl

Poprzez platforme gtxservice.pl mozna na biezaco kontrolowac status ztozonej reklamacji.

Zeskanuj QR kod i wejdz na gtxservice.pl

GTX [=his
SERVICE &+

Adres serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego:

GTX Service Sp.z 0.0. Sp.k.
ul. Pograniczna 2/4 02-285 Warszawa
e-mail: bok@gtxservice.com tel. +48 22 364 53 50 (pon. - pt., godz. 8:00 - 16:00)

Reklamacje mozna ztozy¢ w miejscu zakupu lub na gtxservice.pl

Adnotacje serwisu

data przyjecia do naprawy data przyjecia do naprawy

data naprawy data naprawy

zakres naprawy zakres naprawy

data i podpis pracownika serwisu data i podpis pracownika serwisu
data przyjecia do naprawy data przyjecia do naprawy

data naprawy data naprawy

zakres naprawy zakres naprawy

data i podpis pracownika serwisu data i podpis pracownika serwisu




TAPAHTUUHbIA TAJIOH

Bnarogapum Bac 3a nprobpeTeHrie npoayKuuy Toprosoi mapkm VERTO®. Orpma-npoussoantesnb

npefocTaBnsAeT Ha NProbpeTeHHOe 13fenve CreayioLyto rapaHTmio:
- Ha MIHCTPYMeEHT 2 rofa (24 mecAueB) Co AHA NPOAAXKN
- Ha aKKyMynAaTopHyto 6aTtapeto 1 rog (12 mecaueBs) Co AHA NPOJAXKMN.

BHMUMAHUE!

I'I0>Kany|7|CTa, Tpe6y|7|Te OT npofasLa NMNONMHOCTbIO 3aMONMHNTb BCe NONA FapaHTI/IVIHOFO TanoHa.
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HaumeHoBaHMe n agpec TOproson opraHnsaunn:

MeyaTb TOproeoii opraHMsaumm v NOANUCL NpoAasLa:
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CBEAEHWA O PEMOHTE Ne2 Ne2 OTPbIBHOWU TAJIOH

CepBUCHbIN Hapag N2

[ata noctynneHus

HaumeHoBaHwue nsgenus

[Mara Bbigaun

CepuitHblii Homep

HaumeHoBaHue CepBUCHOrO LUeHTpa... ﬂaTa npoAaaxu.

HavumeHoBaHue CEPBUCHOTO LIEHTPA....ceuriisisisusissssssssssssisssasisssaes

MNeyvatb CepPBUCHOrO LUeHTpa 1 noagnnucb
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Komnanusa 000 «Tonekc PYC» rapaHTUpyeT 6ecnnaTHbili PEMOHT U3AeNNA B TeYeHne 24 MecALeB C MOMEHTa NPOAaxW.

lapaHTViA NpeflycMaTpriBaeT becriaTHoe ycTpaHeHwe Bcex iepekToB NPOM3BOACTBA BO BPEMA rapaHTUNHOTO CPOKa MpU Hainynn rapaHTUHOTO
TasiloHa yCTaHOB/IEHHOTO 06PasLa, a TakxKe NPy NPaBUIbHON SKCITyaTaLum MHCTPYMEHTa, COMTAcHO NpUslaraemMoil UHCTPYKLmm. Obs3aTensHo
Hannuve opyrviHana rapaHTUHOTO TaZloHa C NeyaTbio, yKasaHneM aTbl POAaXu 1 CePUIHOTO HomMepa U3aenuA. Konum TanoHoB He faioT Npaso
Ha rapaHTUIHBIM PEMOHT. [apaHTUIHOE OBCIYXKVBAHIE 1 PEMOHT 3/IEKTPONHCTPYMEHTa MPON3BOAATCA Ha Tepputopun PO.

MpaBuna 6e3onacHoro 1 3pGeKTUBHOTO UCMONb30BaHUA U3AENNA U3NTOXKEHbI B PyKOBOACTBE MO KCMyaTaLi U3[enna Uiu Ha caiite
www.vertotools.com

BHUMAHWE: npu nepBbIX Npr3HaKax HEMCNPABHOCTW MHCTPYMEHTa (MOBbILLEHHDIV LWyM, BU6paLya, NoTepA MOLLHOCTY, CUIbHOE NCKPeHNe,
3anax rapv v T.Ji.) €ro AanbHeiniuan 3KCnyaTaLya 3anpeLaeTcs.

OTPAHWYEHWE TAPAHTUWHbIX OBA3ATE/IbCTB

lapaHTVs He PacnpOCTPaHAETCA Ha:

* MOBPEeXAeHMA NN HENCNPaBHOCTY, BO3HUMKLUVE B pe3ysibTaTe HeCO6I'IIO,ElEHI/IH nonb3oBaTtesieM COOTBETCTBYIOLUMX Pa3fenoB NHCTPYKUMN MO
SKCMyaTaumu;

+  MexaHu4ecKue noBpexaeHns, BO3HUKILME BCeCTBIE yaapa/NaAeHus vnmv nioboro pyroro MexaH4eCkoro Bo3aencTens;
+  U3[enuA C 3aCOPEHHbIMU BEHTUNALNOHHbBIMI KaHanamm NpoAyKTamm oTpaboTku;

* u3genua, nogseprumneca Heeﬂal’ol‘lpl/lﬂTHblM aTMOCd)eprIM ABNEHWAM B Buae AOXAA, CHera, MOBbILLEHHOW BNAaXHOCTW, Harpesa, aaresvBHbIM
cpepam;

«  eCcTeCTBEHHbIN U3HOC y3nosun FleTa}'IeVl, BbI3BaHHbIV MHTEHCVBHOM BKCI'I}'IyaTaL[I/IeIZ nsgenvs;
* pacxofHble maTepuanbl: CBepna, 6ypb|, NaTPOHbI, HOXW, ANCKWK;

«  [ieTanu, ApnaLmeca 6bICTPOM3HALLMBAEMbIMY (LLIETKM, PEMHW, Lienu, WIHbI, CBEYN, 3BE3A04KM, GUNLTPDI, TPOC CTaTepa, JieHTa TOpMO3a,
NpYX1Ha CLENNEHNA, SNIEMEHTbI KPEMNEeHNA 1 HAaTAXKEHUA LWNHDI;

+  U3[]enuA co ciefjami CaMOCTOATENIbHOTO BCKPbITUA UM PEMOHTa BHE rapaHTUINHON MacTepCKoii;
+  HeWCnpaBHOCTY, BO3HUKLUVE B pe3ysbTaTe Meperpysku W3Aenis, NoBneklei BbIXOA U3 CTPOA SNeKTPOABWraTens Wi Apyrux ysnos n

netane. K 6e3ycnosHbIM Npu3sHakam neperpysku OTHOCATCA AedopMaLns WU OniasneHne [eTanei/y3nos N3fenus, NoTeMHeHNe unm
06yrn|/|BaH|/|e 1n301AUnn NPOBOAOB N1eKTpoABUraTesna.

BbIXOF[ NHCTPYMEHTa 13 CTPOA MO NpuynHe CUIbHOro BHYTPEHHEro 3arpAa3HeHns, nonagaHna NHOPOAHbIX NPeAMETOB, 1, Kak ClnefcTBue,
NPeXAeBPEMEHHbIN U3HOC PEAYKTOPHON 1 MOPLUHEBOI YacTy, a TaKKe OHOBPEMEHHbIII BbIXOA U3 CTPOSA AIKOPA 1 CTAaTopa, NOBPEXAEHNE NX
06MOTOK WHOPOAHbIMU NpeAMEeTaMN He ABNAETCA I'apaHTI/lVIHbIM cnyyaem.

[ins obecneyennsa becnepeboitHON SKCMTyaTaLyii MHCTPYMEHTa peKoMeHAayeTcs 1 pa3 B TP MecAlla NPOM3BOAUTL OCMOTP MHCTPYMEHTa,
MOJHYIO YNCTKY U 3aMeHY CMasKu.
Bce rapaHTuiiHble 06A3aTeNbCTBa COOTBETCTBYIOT AEMCTBYIOLEMY 3aKoHoAaTenbCTay PO. Bcio MHOPMALIMIO MOXHO HaNTU Ha gtxserivce.com.

C npaBvnamu SKCryataLmumn 1 yCroBUAMI rapaHTM O3HaKOMIIEH 1 COrMlaceH, NPy NOKynKe nsaenue 6bi10 NpoBepeHo, UCMPaBHO
1 nMeeT 6e3ynpeyHblii BHeWHWI BIA. VIHCTPYMEHT B TEXHNYECKM MCMPAaBHOM COCTOAHMUM, B MOSTHOM KOMMIEKTE MOy M.

®UO Mokynatensa .

LI Ta el oy ==Y PPN

|
CBEJJEHWSA O PEMOHTE Ne¢ Ne1 BWA PABOT

CepBUCHbIN Hapag Ne.

[ata noctynnexus

[Mara Bbigaun

B pabor.

3anonHsetcs CEePBUCHBIM LIEHTPOM

Moanucb nokKynatena

________|.________

CBE/IEHWA O PEMOHTE N22 N22 B/ PABOT

CepBUCHbIN Hapag Ne.

[Hata nocrynneHua

[Marta Bbigaun

Bup pabor.

3anonHsetcs CepBUCHbIM LEHTPOM

nOAI’II/ICb nokynarens.

Mpopaasey / Umnoptép: 000 «TOMEKC PYC» www.ru.topex.pl
108811 Poccua, r. MockBa, . MockoBCKuiA; T MKpopaioH; aom 23 «[»; 3 3Tax; opuc 2,3 Ten. +7 499 346 37 27



TAPAHTIVIHWV TAJIOH

YBATA! Mpw Kynieni Bmaralite nepeBipKu KOMMIEKTHOCTi Ta CNPaBHOCTI @NeKTPOIHCTPYMEHTY y Balwii npucyTHOCTI, HaaBHOCTI IHCTPYKLiT
3 eKcnnyatauii Ta NPaBUIbHOTO 3aMOBHEHHA rapaHTINHOIO TaNoHy.

HalimeHyBaHHA iHCTPYMeHTY

Mpopaseup, IO BiAKPUB yNaKoBKy, NepeBipyB KOMMIeKT-
HIiCTb Ta CNPaBHICTb, i NpoAaB BMpib (npi3suLe Ta nignmc)

Anpeca 1a TenedoH Mokynusa

KomnnekTHicTb BUpoby nepesipeHa,

3 yMOBaMu rapaHTii 03HaiomneHwii (nignuc Mokynua)

KOQOTKIIIﬁ nepeniK NOLWKOMKEeHb, AKi BUKNIOYaTb nposeaeHHA I‘apaHTWIHOrO PeMoHTYy:
«  THyTuit wnuHgens;
+  MexaHiuHe yIWKOAXKEHHA KHOMKIN BKIIOUYEHHS;
+  CunbHe 30BHILIHE Y BHYTPILWIHE 3a0pyAHEHHS;
« Ipxa Ha peTtanax;
«  Cnigv BNABY BUCOKOI TeMMepaTypu Yu BiJKPUTOrO BOTHIO;
+ 30BHILLHE YIIKOMKEHHA KOpMyca;

YMOBU TAPAHTII

FapaHTiiHUI TepmiH eKkcnayaTauii Bupoby cknagae 2 POKM NpU HaABHOCTI TOBapHOro abo KacoBOro Yeky (BMAATKOBOI HaKNaAHOI) 3 BiAMITKOW
Npo AaTy NPOAAKY, @ TAKOXK NPABUNbHO 3aMNOBHEHOTO rapaHTIMHOro TasIoHy Ta Nianucy MoKynus NPo NPUAHATTA HUM YMOB rapaHTii. Mpu

Tanon N2 1 TanoH N° 2 TanoH N° 3

[ata npuitomy ...

[Mara Bugavi

Ledexr:

MpeTeHsiin fo
BiAPEMOHTOBaHOrO
BIpPOGY He Maio (nianwc)

[ata npuitomy

[Mara Bugavi

Ledexr:

MpeTeHsiin fo
BiPEMOHTOBaHOIO
BUpPOGY He Mato (MiANNC,

[ata npuitomy ...

[Nara Bugavi

Ledexr:

MpeTeHsiit go
BiPEMOHTOBaHOTO
BUpPOGY He Mato (Mianuc)




HEBMKOHAHHI LiWX YMOB NpeTeHsii No AKOCTi BUpoby He NpuitmatoTbea. MpoTArom rapaHTiiiHoOro TepmiHy BlacHMK Mae NpaBo Ha 6e3KOLITOBHUI
PEMOHT BUPOBY, AKLLO BiH BUILLOB 3 Nafy Yepe3 AedeKTn BUroToBaeHHA abo maTepianis.

[paBo Ha rapaHTiNHN PEMOHT BTPAYA€ETbCA B HACTYMHIX BUNAAKAX:

HaABHICTb B rapaHTiliHOMY TafnioHi BUNpaBeHb, Hepo36ipNMBIX 3anncis.
AKLO Ha BUPOGi BUNYyYeHa abo nowkoKeHa ineHTudikaLliiHa eTukeTKa, Hepo36ipnnBKI a6o 3MiHEHNI cepiltHMIn HOMep.

AKLLO HeCnpPaBHOCT BUPOBY BUK/MKaHI YIIKOKEHHAMY NPV TPaHCMOPTYBaHHI, HENpPaBUIbHIM 36epeeHHAM, Hej6anum 3acToCyBaHHAM,
noraHym JOTNALA0M.

AKLOo BUPI6 Ma€e HaaMipHe 3abpyAHEHHSA, AK BHYTPILLHE, Tak i 30BHILLHE, @ TaKOX 3a HAABHOCTI ipXi.

Mae micue HenpaBunbHa ekcnyatauia (MopyLweHHA NpaBu IHCTPYKLIT 3 ekcnnyaTauii, BKIoYalouy nepeBaHTaXeHHA i BAKOPUCTaHHA He
3a NPU3HaYeHHAM).

Excnnyatauia 3 HenpuHayeHoto abo TyMolo Pi3anbHOK OCHACTKOI, HENPU3HAYEHUMU HacaZiKaMy, JOaTKOBUMI MPUCTOCYBaHHAMM.
AKwo BMPI6 NifAaBaBcA KOHCTPYKTUBHUM 3MiHaM He YOBHOBaXEHUMM ocobamu.

Konu Brpi6 notpanme Ha rapaHTiHWI PEMOHT MicnA Cnpo6 CamoCTINHOTO PEMOHTY Ta/abo 3MalleHHA BUPOGY Mif Yac rapaHTiiHOro
TepMiHy, AKLIO Le He nepeabayeHo IHCTPYKUi€Eo 3 ekcnnyaTtauii (Cnigy po3kpuTTa BUPOOY, 3ipBaHi WAiLM rBUHTIB, PeAyKTOPHa rofiska
BCTAHOBJIEHA HEBIPHO Ta iHLE).

AKLWO ekcnnyaTayis iIHCTPYMEHTY NiCA NPOABK HECNPaBHOCTI He Gyna Biapasy X 3ynunHeHa.

HecnpaBHOCTi BUKNMKaHi He3anexHUM Bif BUPOGHMKa NpUUHaMU: Nepenagu Hanpyr1 enekTprUYHoOro CTpymy, CTUXiNHI inxa, NpUpoAHi
AsuLa.

AKWo ekcnnyaTtayis Bupoby BiabyBanaca 6€3 3aXVNCHOI OCHACTKY, WO BXOAWTbL B KOMMIEKT (3aXUCHI KOXYXW, BIfAGINHI LUNTKN TOLWO), WO
cnyatb Ana 6e3neKku NpaLiBHUKa i NepeLLKofKatoTb NPOHNKHEHHIO 06po6oBaHOTO MaTepiany y cepefiHy BUpooy.

HasBHicTb y cepeanHi BUpobY CTOPOHHIX PEUOBWH, PiAVH i NpeaMeTiB, 3anuLwKu byaiBenbHUX MaTepianis, abpa3mnsis, MeTanesoi Ta iHWOT
CTPYXKM TOLLO.

AKLIO € B HAABHOCTI MeXaHiYHi 30BHIlLHI YLIKOAMKEHHA (TPILUMHK, BM'ATUHY, NOTEPTOCTI KOPMyca Ta MAacTUKOBUX 3aXUCHNX KOXYXiB), a
TaKOX MexXaHiuHi yLKOAXKEHHSA CTOMOPIB, NepemMriKadis pexumis poboTu ToLwo.

HKLL[O MaKTb MiCLle YWKOAXKEHHA LWHYPa XUBJTIEHHA abo wrencenbHol BWIKK, WO BUHUKNN B peSyﬂbTaTi 6a|’aTOpa3OBOFO nepernHy,
MeXaHiYHOTO YLIKOAXEHHA abo Npu NiAKMIOYEHH] 0 PO3ETKM 3 MOraHNM KOHTaKTOM.

AKLLO € B HAABHOCTI CNiv Al BOTHIO.

AKWWO HecBOEYaCHO Oynu 3amiHeHi WBMAKO3HOLWYBaHI BATPATHI AeTani (WiTKu, GinbTpy, MacTUNo, pemeHi TOowWo), Wo 1 CNPUYNHUN0
HeCnpaBHiCTb BUPOOY.

AKLIO Ma€ micLie HOPManbHUIA 3HOC IHCTPYMeHTa B pe3ynbTaTi TPMBaIoOro BUKOPUCTaHHA. PiBHOMIpHUIN 3HOC AeTaneil Npu BiACYTHOCTI Ha
HYIX 3aBOACbKMX AedeKTiB He Aa€ NPaBo Ha X 3amMiHy No rapaHTii.

TAPAHTIA HE NOLWINPIOETHCA:

Ha BuTpaTHe Npunagas ta matepianu (MaTpoHW Ao ApUNiB, raiky ans abpasveHYX i BiApi3HMX ANCKIB, LaHry, 6ypu, CBEPANa, NUbHI ANCKN,
dpesn i Take iHLWe).

Ha macTtuno, rymoBi amopTusaTopy Ta yLLinbHioBaYi, MOBITPAHNI | MaciaHWiA GINbTPY, WITKW, NPUBOAHI PEMEHI, O Pa3oM Ha3NBaOTbCA
«enemeHTu, AKi LUBMAKO 3HOWYOTbCAN.

Ha piBHOMIpHWI HOPManbHWIA 3HOC AeTanei NPU BiACYTHOCTI Ha HUX 3aBOACKUX fedeKTiB.
Ha ocHalueHHs iHCTpyMeHTa, Lo 6yno B ekcnyartadii.

Ha Taki Buawv pobiT, AK perynioBaHHA, YULLEHHS Ta iHLWi po6oTK No AOTNAAY 33 IHCTPYMEHTOM.

Y pasi BUHUKHeHHA cepaicHo20 8unadky 3sepmatimeca 0o ABMopuU308aHo20 cepaicHo20 yeHmpy «I-AP-Cl» 3a adpecoto: m. Kuis, 8yn. Mapka

Bosuka, 18-A abo 3a menegpoHamu 0800 300 345 ma 044 230 3484.

Bcto iHpopmaLiito MoXHa 3HalUTU Ha gtxserivce.com.



@V JOTALLASI JEGY - BEJELENTOLAP

GTX Service

Tel: +3614450902
E-mail: service.hungary@gtxservice.com

Minden informacié megtalalhaté a gtxservice.com webhelyen.

ELADO TOLTIKI

A berendezés neve:

Gyari szdma:

Széllitoi cikkszam:

Az eladohely neve, cime, telefonszama:

és olvashato alairasa

Az eladas datuma

A gyartmany jelent0s alkatrésze: MOTOR

Lehet6ség szerint kérjlik vasarloinkat, hogy adjak le meghibasodott gépiiket kozvetlenul szerviziinknél(lasd. javitészolgalat). Amennyiben ez nem
lehetséges, természetesen a vasarlas helyén is dtadhatjak javitasra.
*Nem kotelezé

Jotallasi feltételek

Amennyiben a termék vésarldja a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindsiil, igy a termék gyértasi és/vagy anyaghibéjéabol ered6
meghibéasodasara a 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.) és a 151/2003. (IX.22.) Kormanyrendelet szerint:

+ 10.000,- forintot elérd, de 100.000,- forintot meg nem haladé eladasi &r esetén egy év;

«+ 100.000,- forintot meghaladé, de 250.000,- forintot meg nem haladé eladdsi ar esetén két év;

« 250.000,- forint eladasi ar felett harom év

jotallasi kotelezettséqg terjed ki.

A jotéllasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténé atadasanak napjaval kezdédik

TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

A GRUPA TOPEX éltal biztositott jotéllasi id6 két év. A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az tizembe helyezést a
véllalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezddik. Nem tartozik jotallas ald a hiba, ha annak oka a termék fogyaszto részére
valé atadasat kovetben lépett fel, igy példaul, ha a hibat

- szakszerttlen tzembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést a vallalkozas, vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a szakszer(itlen izembe
helyezés a hasznalati-kezelési utmutato hibajara vezethet6 vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatéban foglaltak figyelmen kiviil hagyasa,

- helytelen térolas, helytelen kezelés, rongalas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyasztd

- elsésorban - vaélasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a vélasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a
véllalkozasnak a masik jotéllasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgéltatas hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerzédésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel6 hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget
tenni, vagy ha a fogyasztdnak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszto - valasztasa szerint — a vételar aranyos leszallitasat
igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy eléllhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak
nincs helye.

A fogyaszto a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszt6 a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belll érvényesit csereigényt, a vallalkozas
nem hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibédsodas a rendeltetésszer(i hasznalatot
akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszto altal elvarhatoé rendeltetésére figyelemmel — megfelel6 hataridén beliil, a fogyaszté
érdekeit kimélve kell elvégezni. A véllalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon beliil elvégezze.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotéllasi idobe a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a fogyaszté a terméket nem tudja rendeltetésszer(ien hasznalni. A jotallasi id6
aterméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként
jelentkezé hiba tekintetében Ujbol kezdédik.




A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nél sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem széllithaté terméket - a jarmuivek kivételével
- az Uizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az tizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszéllitasrol a
forgalmazo6 gondoskodik.

A jotallas nem érinti a fogyaszto jogszabélybdl eredé - igy kiilonosen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.
Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszto a megyei (févérosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.
A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jotallasi jegy fogyasztod rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adérdl szolé torvény alapjan kibocsatott szamlat
vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotéllasbdl eredé jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek.

A fogyaszto jotallasi igényét a vallalkozasnal érvényesitheti.

Avillalkozas a mindségi kifogas bejelentésekor a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairol sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az ott meghatarozott
tartalommal - jegyzékonyvet felvenni és annak masolatat haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyaszté rendelkezésére bocsatani.

A véllalkozas, illetve a javitészolgalat (szerviz) a termék javitasra val6 atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadésara koteles.
[1] A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott szerz6dés a szerzédés targyat képezd szolgaltatas nyujtasara
kotelez.

MEGHIBASODAS ESETEN

ELADO TOLTIKI

1

a Vasarlé neve:

Vasarlo cime:

Vasarl6 telefonszama:

A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka:

2

aVasarlé neve:

Vésarlé cime:

Vasarl6 telefonszama:

A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka:

Atvevé neve:

Alairas/Pecsét:

3

aVésarlé neve:

Vasarlé cime:

Vésarl6 telefonszama:

A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka:

Atvevs neve:

Alairas/Pecsét:

4

aVasarlé neve:

Vasarlé cime:

Vasarlé telefonszama:

A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka:

Atvevé neve:

Aléiras/Pecsét:

SZERVIZ TOLTIKI

1

A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka/Javitds médja:

Atvevé neve:

Alairas/Pecsét

3

A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka/Javitds médja:

Atvevé neve:

Aléiras/Pecsét:

Atvevé neve:

Alairas/Pecsét:

2
A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka/Javitas médja:

Atvevs neve:

Alairas/Pecsét:

4
A javitasra atvétel datuma:

Hiba oka/Javitas médja:

Atvevé neve:

Alairas/Pecsét:



Grupa Topex Sp.z.0.0.Spk.

TAPAHLMOHHA KAPTA

Bup n mopen Ha ypepa:

(DabpuyeH Homep:

Kynysau:

Mpopasau:

Qakrtypa N2: Aarta:

FapaHLMOHEH CPOK - B 3aBMCUMOCT OT MapKaTa/6paHpa - BUXKTe no-gony.

C noanuca cu KynyBaubT Aeknapupa, ye:

1. CTokaTa e nosy4eHa B Mb/iHa N3MPaBHOCT 1 KOMIIEKTALMA N aKcecoapuTe ca U3npaBHU.

KynyBaubT IMYHO ce e yBepus, Ye KoMMneKkTa My e MbfeH. Ha KynyBaya My e N3BECTHO, Ye rapaHLMOHHUAT CEPBU3 He HOCK OTTOBOPHOCT 3a
nunnca Ha OKOMMNNEKTOBKa nnn Fle(bEKTHa OKOMMJIEKTOBKA.

2. Ha kynyBaya My e U3BECTHO, Ye ypeaunTe ca camo 3a nobutencka/ xobu/ HenpodecroHanHa ynotpeba nnv nonynpodecnoHanHa ynotpeda
B 3aBMCVIMOCT OT MapKaTta/6paHpa.

3. KynyBaubT e npouyen npefBapuTeiHO rapaHLYOHHITE YCIIOBNA, Pa3bpa rvi e 1 ce e Cbrnacus C TAX U MMEHHO 3apaiy ToBa Ce NoAnMCcBa.

[laTa Ha rapaHUVOHHaTa KapTa:

Mpopasau: Kynysau:

Meuar:
N° Ha peknamauwusaTa/ [lata Ha npruemaHe [ata Ha npepaBaHe | OnucaHve Ha pedekTa
nopbukaTa

* [MocoueHNAT Nepuroa Ha NPeCcTon yabxaBa aBTOMaTUYHO rapaHLmATa Ha ypeaa.
* B cnyyaii, Ye B MONeTO ce 3anyile oTKasaHa rapaHuma, KapTaTa e HeBanuaHa.
TapaHLMOHEH 1 13BbH rapaHU1oHeH cepsus 3a bunrapus: Mposuta CJ

Ten: 070040740 , service.bulgaria@gtxservice.com

OT noHepenHuk ao netbk: 8.30 4. - 17.30 y.
Lisinata nHpopmaums Moxe Aa 6bae HamepeHa Ha gtxservice.com.

Appecn:
1.Ab6eHcKo woce 2 , Kapnoso, bbnrapus

Mons, He nsnpauaiite ypeau 6e3 fa ce o6agure no renedoHa unm aa H1 nuwere!
3a rapaHUMOHHMN UM U3BbHrapaHLMOHHU YPeAn MoXe fia 3anoBsAAaTe Ha NOCOYEeHUA aapec.

FTAPAHUUOHHW YCNiOBMA

MpopaykTn ¢ Mapka /6paHp VERTO ca camo 3a xo6u 1 niobutencku Hyxau. B ciyyaii , ye T031 NPOAYKT e 13Mon3BaH 3a NpodecnoHanHu uenu
MpopaykTn ¢ mapka /6paHa VERTO ca camo 3a xo6u 1 nilobutenckn Hyxau. B cnyyait , Ye T031 NpoayKT e U3nonsBaH 3a NpodecrioHanHn
LieNnv Tasn rapaHLyia Ha NpoayKTa oTnaga.

1. TapaHUVOHHMAT Neproj e BanuaeH camo 3a GpU3NYecKn Nnua 1 e 24 mecelia 3a MHCTPYMEHTU W 3apAAHW YCTPOCTBa. fapaHuuATa 3a
akymynatopHuTe 6atepuu e 180 AHW. fAPaHLVOHHMAT Neproj 3a IPUANYECKN NNLA, 3aKynuian ypeaa ¢ $¢akTypa Ha TAXHO ume e 12
MeceLla 3a IHCTPYMEHTU 1 3apAfHU YCTPONCTBa. fapaHLvATa 3a akymynaTopHuTe 6atepum e 180 aHu.

HAma rapaHLa 3a BCUUYKM OCTaHaNN akcecoapy v NoAapbLy KbM NPoAyKTa.

2. TapaHuuATa NOKPUBa BCUYKY ledeKTy Ha NPo/yKTa B PaMKITe Ha rapaHLMOHHA Nepuoj, BCNeCTBIE Ha HelobpokayecTBeHO GabpruyHO
V3nbHeHve vny fedeKT B MaTeprana, HalM4yHM KbM flaTaTa Ha NoKynkata. lapaHLuATa ce orpaHnyaBa 0 PEMOHT 11 / U1 NOAMAHA U He
BKJTI0UBA HUKAKBM APYr1 3afib/KEHMA, BKIIIOUNTENHO, HO 63 fja orpaHmyaBa npasata cbrnacHo 3AKOH 3A NMPEAOCTABAHE HA LIMOPOBO
CbAbPXKXAHUE U LIMOPOBW YCIYTW U 3A MPOAAMBA HA CTOKM

3. B cnyyau Ha HapyLIEHY rapaHLIVIOHHW YCNIOBUA MO Ype/a, rapaHLiAaTa CTaBa HeBannaHa, BKMIOUNTENTHO 1 B Clyyalt, Ye ypebT € PeMOHTVPaH
B rapaHLIMOHHVA CEpPBU3.



H TTa Ha raj Tace o BBPXY I Ta KapTa.

TAPAHUUATA HE CE NPU3HABA B CJIEQHUTE CNIYYAU:
1. Korato nospepara ce Ab/i Ha HEOTFOBAPALLM HAa UHCTPYKLMSATA NapaMeTpU Ha HaNpeXeHNeTo B eNeKTPONpeHocHaTa Mpexa.ypessT
e fedeKTVpan B ceAcTBIE Ha TOKOB yAap.

2. KoraTo e npaBeH onuT 3a OTCTpaHsABaHe Ha MOBPefa OT HeYMbIHOMOLLEHN LA WU CePBU3N.

3. KoraTo He ca cnaseHu ycnoBusTa 3a eKCroataLya 1 CbxpaHeHie, MoCoUeHM B yMbTBAHETO Ha ypepa.

4. Korato Bb3ayxoBoauTe 1 OTBOPUTE 3a OXNaxaHe ca 3anyLeHu OT: TUNC, Npax, AbPBEHV YacTULM 1 APYTY YyXAmM Tena.

5. KoraTto ypeabT e € noLw BbHLIEH BUA UK C MeXaHUYHN HapyLIeHUA No Kopnyca, NPUUYMHEHN OT U3MyCcKaHe Unu yaap, BKAUYNTENHO
CMyKaH, cyyneH Kopnyc nnu cyyBaHe Ha ApYry BbHWHW OCHOBHU METasIHN NN N1AaCTMACoBU eNleMeHTU.

6. Korato B ypepa ca nonafanu nawv ca oTKpUTU Yy Au Tefla Uy 4acTULM 1 B CIeACTBIE Ha TOBa YPEeAbT e yBPeAeH, C 6nokupan Auraten,
narepw, BTyfKu, 6nokupany 6yTOHW 1an KonyeTa 3a ynpaeneHue.

7. KoraTo B ypefia ca OTKpUTW Hannumne Ha TeYHOCTU /UK KOPO3UA, IMa YHULLIOXEHWN eNleMEHTN B CIefICTBME Ha KOpo3uATa.

8. 3a ypepa He ca nonaraHv rpyxun KaTo: CMa3BaHe, rpecrpaHe, nouncTBaHe v Apyru noaabpalin AeNCTBrA, CbracHO HauMHa Ha
ynotpeb6a.

9. lapaHyuATa He NOKpYBa AedeKTUTe Ha CeiHUTE eNleMeHTI OT ypefa:

6YTOHY, KNIOYOBE, NaMMNV, YETKN PEMBLIM, HOXKOBE, HaKPaNHULW, ANCKOBE, Na3epy 1 AP.KOHCYMATUBM 1 akcecoapu.

10.  TapaHuwATa He MOKPUBa OGC/YXKBAHETO Ha CaMITE KOHCYMATMBU 1 aKCecoapy KaTo 3aTouBaHe Ha PasfiniHu PeXeLLm efleMeHTU KaTo:
QINCKOBE, HOXOBE 1 Ap.

11.  Hama rapaHuusa B ClyyauTe KoraTo ypejuTe ca W3nonssaHu 3a npodecnoHanHa pabota (Tesn ypeau ca camo 3a nobutencka/
x06u/ HenpodpecmoHanHa ynotpeba wan nonynpodecuoHanHa ynotpeba B 3aBUCMMOCT OT 6paHAa) B ToBa UMCHO:
Mo ypena uma cneam ot npeynotpeba U/vnn CBPbX N3HOCBaHE, HaNWLE Ca BUAMMO U3HOCEHW eNleMeHTU WAW CTerneHTa Ha TAXHaTa
M3HOCEHOCT He OTrOBapA Ha CTereHTa Ha U3HOCBaHe Ha ypeauTe, KOUTO ca NpeAHa3HayeHu 3a Xobu/ HenpodecroHanHa ynotpeba,
nonynpogecrioHanHa ynotpeba nnu ctaHaapTHa nobutencka paboTa B 3aBUCUMOCT OT 6paHAa.

12.  CepBU3BT HE HOCK OTFOBOPHOCT 3a INNCa UM HEMb/IHA OKOMMNIEKTOBKA Ha ypepa (B T.u. 6aTepun, akymynatopu, 3apagHu yCTPONCTBa,
crneumnanty eneMeHTI N akcecoapi 1 Ap.), yCTaHOBEHO NPW 3aKynyBaHETO My UV Cef Hero.

13.  TapaHuuATa He e BanWMAHa, ako KbM Hes HAMa NpejcTaBeH OPUrMHaneH KacoB GOH VAN MNaTeXHO HapeXAaHe, ako MMa OnuT 3a
noanpasAHe Ha AaHHW, HAMA redyaTt, AaTta, NOANNC Ha MpofaBaya M KyrnyBada BbpXy Ta3u KapTa; Hanuue e HeCbBnageHme CbC
CepuiiH1Te HOMepa Ha ypeia Uiu HeroBnA MofeN N CePUHNTE HOMEePa Ca U3TPUTW, YaCTUYHO 3aNNYeHN N/ He ce YeTar.

14.  TIpy HENOUNCTEHV WU CUTHO 3aMbPCEHUN YPeaw, € Bb3MOXEH OTKa3 OT rapaHUMOHHO obcnyxBaHe o NpUBeXaHe Ha ypeauTe B
NoAXoAALY 3a CepBU3 BbHLUEH BUJ. B TO31 cnyyaii ypebT ce Bpblua Ha KynyBaya 1 TOW 3annalya BCMUKW pa3xoau no TpaHcnopta. Cnep
KaTo ypeabT 6b/ie NouncTeH, Toi OTHOBO MOXe fja 6bAe NPUeT 3a rapaHLMOHHO 06CnyKBaHe.

15.  Ta3u rapaHuua e JONbAHEHNE 1 He OrpaHnyaBa npasaTa Ha noTpebutens cbobpasHo BbarapckoTo 3akoHoaaTencTso. HesaBncMmo
OT TbproBcKaTa rapaHLUus, NPofJaBayYbT OTroBaps 3a iNncara Ha CbOTBETCTBME Ha NOTPe6UTeNCKaTa CTOKa C 40roBopa 3a npogax6ta
CbrnacHo rapaHuymaTa no un. 112-115 ot 3akoHa 3a 3almTa Ha noTpebutenuTe.

FapaHuusTa e BanngHa Ha TeputopusTa Ha Peny6nuka Bbarapus

3311/ 3AKOH 3A 3ALYNTA HA NOTPEBUTETINTE/

Yn. 112. (1) Mpu Hec: ‘meue Ha P Kama cmoka ¢ pa 3a uma npago da npedsasu peknamMayus, KAmo Noucka om
npodasaya da npusede cmokama 8 ci ‘meue ¢ pa za B mo3u cyyaii nompeﬁume}mm Moxe 0a u3bupa mexdy U38spWEaHe Ha peMOHM Ha
CMOoKAMa unu 3amaHama (i ¢ Ho8d, 0C8eH KO MOBA e HeBB3MOXKHO WU U3BPAHUSM OM He20 HAYUH 3a O e 8¢ cdpyeus.

(2) CmAma ce, ye dadeH Ha4uH 3a Ha nomp e ako Hanaea pasxoau Ha npodasayd, Koumo e cpasHerue ¢

Opyeus HAYUH Ha 06e3ujemsAsaHe ca Hepas3yMHU, KAMo ce 63emMam npeaeua
1. cmoliHocmma Ha nompe6umenckama cmoka, ako HAMauue UNCa Ha HeCbomeemcmaue;
2. 3HAYUMOCMMA HA HECbOMEemcmauemo;

3. 'mma da ce Ha Opye HaYUH HA 06e3uiemABaHe, KoUIMO He e CBbP3aH CbC 3HAYUMeNHU Heydo6CmMaa 3a Hezo.

Yn. 113. (1) (Hoea - /B, 6p 18 om 2011 e) Kozamo nompe6umenckama cmoka He ¢ 'mea Ha pa 3a P e OnvxeH 0a A npusede 8
c ‘meue 3a

(2) (MpeduwHa an. 1- /1B, 6p. 18 om 201 12)Mp 0 Ha Kama cmoka 6 ¢ 'meue ¢ 3a mps6ea da ce u3BbPWU 8 pamKume
Ha eduH meceu, cCYumaro om np Hap om

(3) (Mpeduwra an. 2, usm. - /B, 6p. 18 om 2011 2.) Cnea u3mu4aHemo Ha cpoka no an. 2 nompebumensm uma npaso da pazeasnu 00208o0pa u da My 6s0e 8b3CMaHo8eHa
3ansameHama cyma unu 0a ucka HaMasnABaKe Ha YeHama Ha NOMpPeBUMeCKama CMoKa Cv21acHo 4. 114,

(4) (Mpeduwra an. 3 - /1B, 6p. 18 om 2011 2.) [p Ha Kama cmoKa 8 ¢ ‘maue ¢ 3a e 3a
Tou He dw/KU Pa3sxodu 3a eKcnedupare Ha nompeﬁumencxama CMOKa wiu 3a Mamepuanu u mpyd, cesp3aHu ¢ pemonma U, u He MpAG8A da NOHACA 3HAYUMENHU
Heydo6cmea.

(5) (MpeduwHa an. 4- /1B, 6p. 18 om 2011 2.) [lompe6umenam moxe da ucka u obe3ujemeHue 3a npemspneHume 8csedcmaue Ha Hecbomaemcmauemo 8pedu.

Yn. 114. (1) Mpu Hec: ‘meue Ha P Kama cmoka ¢ 3a np u Koeamo p He e om p Ha
peknamayuama no 4. 113, moti uma npaso Ha u36op mexdy edHa om c/iedHUMe 8b3MOKHOCMU:

1.p Ha pa U 83C Ha om Hezo cyma;

2. HaManﬂeaHe Ha yeHama.

(2) Momp He Moxe 0a np pa 3a 83 Ha CyMa unu 3a HAMANABAHe YUeHAMa Ha CMOKAMA, KO2amo MbP208eysM ce Cba1acu
0a 6v0e 3amsHa Ha nomp KAMa CMoka ¢ Ho8a wiu da ce NONPAsu CMoKAMa 8 pamkume Ha edUH Mecey Om NPedABABAHe HA PeKAamMayuama om
nompe6umens.

(3) (Hosa - /IB, 6p. 61 om 2014 2., & cuna om 25.07.2014 2.) Tep e OnexeH 0a PU UCKaHe 3a p Ha pa u da 863cMaxosu 3ansiameHama om
nompe6umens cyma, K02amo c/1ed kamo e pUI MPU P Ha nomp upe3 P HA pemMOHM Ha edHA U CbLYa CMOKA, 8 PAMKUMe Ha
CpoKa Ha 2apaHyuama no 4. 115, e Hanuye c1ed8awa NoAea Ha HeCbOMEeMcMaue Ha CMoKama ¢ 302080pd 3d NPodAX6d.

(4) (MpeduwHa an. 3 - /1B, 6p. 61 om 2014 2., 8 cuna om 25.07.2014 2.) e He Moxe 0a np pa3ap Ha pa, aKo Hec 'meuemo Ha

Kama cmoka c pae
Yn. 115.(1) Momp Moxe 0a ynp: p cu no mo3u pazdesn 8 cpok 9o d8e 200UHU, CHUMAHO om AOC Ha P Kama cmoka.
(2) Cpoksm no as. 1 cnupa da meye npe3 3a unu Ha nomp KAMa CMOKa Wi 3a NOCMU2aHe Ha CnopasymeHue Mexdy
P u 3a Ha cnopa.

(3) Ynp Ha Ha nomp no an. 1 He e 0685P3aHO C HUKAK®E Opye CPOK 3a NPedABABAHE HA UCK, pa3/iudeH om cpokano a. 1.



Dajalec garancije

Grupa Topex Sp. z 0.0.
Ul. Pograniczna 2/4
02-285 Varsava
Poljska

GD GARANCIJSKO KARTICO
(izpolni prodajalec)

Naziv naprave:*

Kataloska stevilka: * Serijska St ¥ cieieieieiiniiiinieienianns

Prodajalec in njegov naslov
(Qli Zig Prodajalca)®: coueieieiieiniiiireiiireeriiceiriieceirsesrerasesressssesessssestrsssssesssssssssssssssssssssssssossossossessssssons

in Citljiv podpis:*......

Datum izrocitve blaga® .........ccceeeveeeeereennneeeeeeennceenenees StEVIlKa ra€UNA¥ .....eeeeeeeerercereneeeeennnnnnnnnnnes
* obvezna polja

Pogoji te garancije se nanasajo le na elektri¢na orodja in naprave z notranjim izgorevanjem znamke VERTO

Garancijsko pogoji
1. Dajalec garancije jamdi, da je kupljen proizvod tehni¢no brezhibnega znacaja in kvalitete.

2. Garancija zajema izklju¢no napake, ki izhajajo iz samega prodanega izdelka in so posledica slabosti uporabljenih materialov, nepravilne montaze ali
tehnoloske zasnove naprave.

3. Dajalec garancije jamci za lastnosti in za brezhibno delovanje izdelka v garancijskem roku, ki za¢ne teci z izrocitvijo blaga potrosniku.

4. V primeru pojava okvar v garancijskem obdobju se GrupaTopex obvezuje, da bo brezplacno popravila napravo in krila stroske za prenos oz. prevoz
izdelka z javnimi prevoznimi sredstvi v zvezi s takim popravilom. Vsako okvaro, ki spada v okvir garancije, mora kupec sporociti serviserju, ki odloci ali
bo popravilo opravljeno pri kupcu ali v delavnici.

O]

. Garancijska popravila se ne izvedejo, ¢e stranka reklamirani napravi ne prilozi veljavne in izpolnjene originalne garancijske izjave in dokazila o nakupu
izdelka oz. njegove kopije (npr. kopije racuna).

. Dvojnika garancijske izjave se ne izda.
. Garancija ne izklju¢uje pravic potrosnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu.

. Teritoralni obseg garancijske zascite zajema ozemlje Republike Slovenije.

© ® N O

. Garancija velja 24 mesecev od dneva izrocitve blaga kupcu, ki je potrjen v garancijski listini in racunu .

10.Grupa Topex se obvezuje, da bo izvedla popravilo tudi po izteku garancijskega obdobja, ¢e se je napaka zgodila in je bila prijavljenav garancijskem
obdobju.

11.V kolikor je Grupa Topex okvarjeni izdelek zamenjala z novim, brezhibnim izdelkom, garancijsko obdobje za¢ne ponovno te¢i od dneva izrocitve
brezhibne naprave. Ce je med popravilom naprave servis zamenjal del v izdelku, garancijsko obdobje ne za¢ne teci ponovno, podaljia se le za obdobje
popravila, tako za celo napravo kot za zamenjan del.

12. Dajalec garancije proti placilu zagotavlja vzdrzevanje, nadomestne dele in priklopne aparate $e najmanj 2 leta po preteku garancijskega roka.

Omejitve

1. Garancija ne zajema:

« okvar, ki so posledica normalne izrabe delov naprave, kot so: tesnila, brusne obloge, pogonski jermeni, varovalke, Zarnice, mazivne tekocine in sredstva,
rezila nozev, rezilne plosce in listi, baterije, Scetke elektri¢nih motorjev ipd.;

« popravil v zvezi z regulacijo, ¢i$¢enjem, mazanjem, menjavo filtrov in zgoraj navedenih delov;

« poskodb zaradi neustrezne uporabe (npr. v nasprotju z navodili za uporabo ali namembnostjo, ki povzroci preobremenitev naprave ipd.), neustrezne
hrambe ali vzdrzevanja, poskodb, ki so nastale zaradi neuporabe transportne torbe,ce je bila prilozena;

» mehanskih poskodb, ki so krivda uporabnika (npr. zlom blokade vretena, poskodba ohisja ipd.);

« poskodb zaradi zanemarjenja obveze takojsnje prijave opazene napake;

« poskodb zaradi namestitve neustreznih delov, filtrov ali uporabe neustreznih maziv ali olj ipd.

« okvar zaradi neustrezne napajalne napetosti, udara strele, pozara, povodenj, naravnih nesrec ali drugih zunanjih dejavnikov.

2. Pozor! Samostojno izvajanje popravil izven servisne sluzbe, navedene v tej garancijski izjavi, povzro¢i izgubo pravic iz naslova garancije.
3. Pozor! Ohisje naprave ima pritrjeno garancijsko plombo,Quality Check”. Ce plombe ni ali je poskodovana, je garancija lahko zavrnjena.

4. Pozor! Garancijska izjava mora za to, da bi bila veljavna, navajati datum izrocitve izdelka, serijsko stevilko naprave ter biti potrjena z Zigom in podpisom
prodajalca, prav tako pa ji mora biti prilozeno tudi dokazilo o nakupu izdelka ali njegova kopija. Garancija ni veljavna, ¢e v garancijski izjavi ni naveden
datum izrocitve, ni Ziga prodajnega mesta, ni prilozeno dokazilo nakupa ali njegova kopija ali ¢e kataloska in serijska Stevilka reklamiranegaizdelka ne
ustrezata Stevilkam na garancijski izjavi. Ce serijska $tevilka na izdelku ni ¢itljiva ali je uni¢ena, se garancijo lahko zavrne.

5. Pozor! Reklamacija se ne uposteva brez garancijskega lista in prilozenega dokazila nakupa ali njegove citljive kopije.

6. Pozor! Reklamirano napravo mora pred tem ocistiti oseba, ki prijavi reklamacijo. Servis lahko zavrne sprejem v popravilo neocis¢ene naprave ali jo
ocisti na stroske osebe, ki prijavi reklamacijo.

7. Pozor! Garancija ne zajema stalne uporabe naprave, ki lahko povzro¢i njeno preobremenitev. Med delom je treba imeti ustrezne odmore.



8.

. Nakup naprave na racun za DDV zavezance ne omejuje casa trajanja garancije pod pogojem, ¢e se naprava uporablja v skladu s pravili iz te garancijske
izjave.

Popravilo

1.

7.

V primeru pojava napake pri delovanju izdelka mora uporabnik:

prenehati z uporabo poskodovanega orodja, dokler se ne ugotovi napake,

predlozZiti v popravilo celotni izdelek skupaj z opremo in originalno embalazo (Ce se izdelek prodaja v kartonski skatli ali skupaj s transportnim
kov¢kom),

predloziti v popravilo celotni izdelek skupaj s potrebnimi dokumenti (originalna garancijska izjava in dokazilo nakupa ali njegova kopija) na prodajnem
mestu ali servisni sluzbi.

Grupa Topex stranki za ¢as garancijskega popravila ni dolzna dati nadomestne naprave.

V kolikor napake niso odpravljene v skupnem roku 45 dni od dneva, ko je proizvajalec, prodajalec ali pooblasceni servis od kupca prejel zahtevo
za odpravo napak, proizvajalec kupcu blago brezplacno zamenja z enakim novim in brezhibnim izdelkom. V kolikor v navedenem roku blago ni
popravljeno ali zamenjano z novim, lahko kupec razdre pogodbo ali zahteva znizanje kupnine.

Stranka je upravi¢ena do zamenjave naprave z novo, ¢e:

izdelek ni bil popravljen v 45 dneh od dneva sprejema v popravilo,

je servisna sluzba izvedla 4 popravila, izdelek pa ima, po mnenju servisne sluzbe, $e vedno napake, ki onemogocajo uporabo v skladu z njenim
namenom, ali

servisna sluzba pisno potrdi, da odprava napake ni mozna ali je povezana s prekomernimi stroski.

V primeru menjave izdelka z novim se odsteje vrednost manjkajocih, poskodovanih ali s strani stranke nedostavljenih elementov izdelka in manjkajoce
opreme, ki predstavlja dodatno opremo danega izdelka.

Ce menjava izdelka z novim ni mozna, ima stranka pravico do vracila pla¢anega zneska.

Poblasceni servis:
Germar d.o.0., PSC Maribor
Keleminova ulica 26

Tel.: +386 246 14 704

Fax.: +386 2 46 14 705

E

mail: racunovodstvogermovsek@siol.net

Opombe k servisu

Reklamacijo je mogoce predloziti na prodajnem mestu ali direktno pri pooblas¢enem serviserju.
datum sprejema v popravilo datum sprejema v popravilo
datum popravila datum popravila
trajanje popravila trajanje popravila
datum in podpis serviserja datum in podpis serviserja
datum sprejema v popravilo datum sprejema v popravilo
datum popravila datum popravila
trajanje popravila trajanje popravila
datum in podpis serviserja datum in podpis serviserja




JAMSTVENI LIST

Davatelj jamstva :
Jeklotehna-Ting d.o.o.
Mozdenec 1/L Novi Marof
Tel.042/613-500

Fax. 042/613-505

E-mail : info@jeklotehna-ting.hr

Naziv proizvoda :

Serijski broj proizvoda :

Kupac:

Datum prodaje: Potpis i Zig :

Jamstvena izjava uvoznika:
Uvoznik izjavljuje da e proizvod pravilno raditi u jamstvenom roku, ako se korisnik bude pridrzavao prilozenih uputa za uporabu.
Obavezujemo se da ¢emo sve nedostatke i greske proizvodaca u jamstvenom roku otkloniti bez naknade,popravkom ili zamjenom proizvoda. Prilikom
reklamacije u jamstvenom roku kupac osteceni proizvod treba predati ili dostaviti u ovlasteni servis. Trosak transporta proizvoda za popravak u
jamstvenom roku, do ovlastenog servisa i natrag snosi uvoznik. Jamstvo se priznaje ako je uz proizvod dostavljen orginalan racun i jamstveni list koji
je uredno popunjen i potvrden od prodavatelja. U jamstveni popravak ne spada redovito odrzavanje proizvoda, potrosni materijal(zamjena Cetkica,
podmazivanje, ispuhivanje i sl.), prilozeni pribor i ostec¢enja uslijed nepravilnog rukovanja (stezna glava, priklju¢ni kabel).
JAMSTVENI ROK: 24 mjeseci
Jamstvo se ne priznaje u slijede¢im uvjetima:

Ako je proizvod mehanicki ostecen ili ima ostecenja zbog pogresnog elektricnog napona.

Ako se korisnik nije pridrzavao uputa za rukovanje, te nestru¢no i nemarno rukovao proizvodom

Ako je proizvod popravljala neovlastena osoba
+  Ako jamstveni list nije uredno popunjen i potvrden od prodavatelja

Ako u jamstvenom roku ovlastena servisna radionica ne popravi proizvod u roku od 45 dana od dana prijema na popravak, proizvod ¢emo zamijeniti
novim ili ¢e kupcu biti vracen uplaceni iznos. Za vrijeme popravka produzuje se jamstveni rok.

Za kupljeni proizvod jamcimo servisno odrzavanje i rezervne dijelove 7 (sedam) godina).
Ovlasteni servis :

JEKLOTEHNA-TING d.o.0.

Mozdenec 1/L,42220 Novi Marof

042/613-500

Sve informacije mogu se naci na gtxservice.com

POPRAVAK ALATA U JAMSTVENOM ROKU:

Opis popravka i ugradenih

Datum prijema Broj naloga Datum popravka djelova

Potpis i pecat servisera




© ZARUCNI LIST
(vyplni prodejce)

Nazev zafizeni:*
Katalogové cislo:* PR 1< ¢ [+ V7= I o £ [ T Y
Adresa mista prodeje

(nebo razitko prodejce)

A CItelNY POAPIS:® ceuieieniuiiiiiuiiiiiiiiiieiiiiiieiiitiiiiteieiitateitesatecatetetscesesssasesseessassnsasnmnne

Datum prodeje* ..
* povinna pole

Cislo dokladu o zakoupeni*.....

Podminky této zaruky se vztahuji pouze na elektronafadi a benzinova zafizeni znacky VERTO.

Rozsah zaruky

1. Spole¢nost Grupa TOPEX poskytuje pisemnou zéruku za kvalitu prodaného zafizeni.

2. Zaruka se vztahuje vyhradné na vady, které maji sv@j plivod v prodaném zafizeni, vzniklé v dusledku vad pouzitych materiald, nespravné
montaze nebo technologie vyroby zafizeni.

3. V piipadé, Ze se béhem zarucni doby vyskytnou vady, zavazuje se spole¢nost Grupa TOPEX provést bezplatnou opravu zafizeni. Oprava
bude provedena v centralnim servisu spole¢nosti Grupa TOPEX.

4. Zarué¢niopravy nebudou provedeny, pokud zakaznik nepfilozi k reklamovanému zafizeni platny a vyplnény originalni zaru¢ni list a doklad
o zakoupeni zafizeni nebo jeho kopii (napf. fotokopie darového dokladu).

5. Duplikaty zaru¢niho listu se nevydavaji.

6. Zaruka na prodané zafizeni nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje platnost narok( zakaznika, které vyplyvaji z predpisd o ruceni za
vady prodané véci.

7. Uzemni rozsah zarué¢niho kryti je omezen na tizemi Polské republiky.

Zarucni doba

1. Zaruka je poskytovana na dobu 24 mésicti ode dne zakoupeni zafizeni uzivatelem, potvrzeného zéznamem v zaru¢nim listu a dokladem o
zakoupeni.

2. Spolecnost Grupa TOPEX se zavazuje provést opravu i po uplynuti zaru¢ni doby, pokud se vada vyskytla a byla nahlasena béhem zéru¢ni
doby.

3. Pokud spole¢nost Grupa TOPEX vyménila vadné zafizeni za prosté vad nebo provedla zasadni opravy zafizeni, zaru¢ni doba zacina bézet
znovu od okamziku vydani zafizeni prostého vad nebo vraceni opraveného zafizeni. Pokud béhem opravy zafizeni servis vyménil dil v
zafizeni, zaru¢ni doba na vyménéné dily zacina bézet znovu, a to od data vraceni opraveného zafizeni. V jinych pfipadech se zaru¢ni doba
prodluzuje o dobu, béhem které, v disledku vady véci, na kterou se vztahuje zaruka, opravnénd osoba nemohla véc pouzivat.

Omezeni

1. Zéruka se nevztahuje na:

« bézné opotiebeni dilli zafizeni jako jsou nap. tésnéni, abrazivni oblozeni, hnaci femeny, pojistky, Zarovky, maziva, ¢epele nozd, pilové
kotouce a listy, akumulatory, kartace elektrickych motoru atd.;

« opravy spocivajici v sefizovani, ¢isténi, mazani, vyméné filtrt a vyse uvedenych dild;

« poskozeni vznikla nespravnym pouzivanim (napf. v rozporu s ndvodem k obsluze ¢i se stanovenym Gcelem, coz ma za nésledek pretizeni
zafizeni apod.), nespravnou Udrzbou ¢i skladovanim, poskozeni vznikla v dasledku nepouziti prenosného kuftiku, byl-li dodan v sadé;

« mechanicka poskozeni zavinéna uzivatelem (napf. zniceni zamku vietene, poskozeni krytu apod.);

« poskozeni vznikla v disledku zanedbani povinnosti okamzitého ohlaseni zjisténé zavady;

« poskozeni vznikla v dusledku namontovani nespravnych dil(, filtrd nebo pouZiti nespravnych maziv nebo oleju, atd.

« vady vzniklé v dlsledku nespravného napéjeciho napéti, zésahu bleskem, pozaru, povodné, Zivelnych pohrom ¢&i jinych vnéjsich faktord.

2. Pozor! Provedeni svévolnych oprav v jinych servisech, nez uvedenych v tomto zarucnim listu, vede ke ztraté zaruky.

. Pozor! Kryt zafizeni je opatien zaru¢ni plombou,Quality Check”. Odstranéni této zarucni plomby nebo jeji zni¢eni muze vést k zamitnuti
reklamace.

. Pozor! Nezbytnou podminkou platnosti zaru¢niho listu je zaznamenani data prodeje zafizeni a sériového Cisla zafizeni do zaru¢niho listu,
jejich stvrzeni razitkem a podpisem prodejce a pfilozeni dokladu o zakoupeni zafizeni pfip. jeho kopie. Zaruku nelze uplatnit, jestlize v
zarucnim listu chybi datum prodeje, razitko prodejce, neni pfilozen doklad o zakoupeni nebo jeho kopie a pokud katalogova a sériové cisla
zafizeni neodpovidaji ¢isliim uvedenym v zaruénim listu. Je-li sériové ¢islo na zafizeni necitelné nebo zni¢ené, mize to vést k zamitnuti
reklamace.

. Pozor! Bez pfilozeného dokladu o zakoupeni nebo jeho ¢itelné kopie nebude reklamace vyfizena.

. Pozor! Osoba oznamujici reklamaci musi reklamované zafizeni nejprve o¢istit. Servis mize odmitnout pfijeti neocisténého zafizeni k
opravé nebo jej ocistit na naklady osoby oznamujici reklamaci.

7. Pozor! Zaruka se nevztahuje na pouZziti zafizeni v nepretrzitém provozu, které by mohlo vést k jeho pretizeni. BEhem provozu délejte
pravidelné prestavky.

. Zakoupeni zafizeni na danovy doklad neomezuje dobu trvani zaruky, pod podminkou, Ze je pouzivano v souladu s pravidly obsazenymi v
tomto zaru¢nim listu.
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Opravy
1. Vyskytne-li se na zafizeni zavada, je uzivatel povinen:

« zdrzet se pouzivani poskozeného zafizeni od okamziku zjisténi zavady,

« dorucit k opravé kompletni zafizeni spolu s pfislusenstvim a originalnim obalem (pokud je zafizeni prodavano v kartonové krabici nebo

jako sada v pfenosném kuffiku),

- dodat k opravé kompletni zafizeni spolu s potfebnymi doklady (originalni zaru¢ni list a doklad o zakoupeni nebo jeho kopie) prodejci

nebo do servisu.

2. Spole¢nost Grupa Topex neni povinna poskytnout zakaznikovi nahradni zafizeni na dobu trvani zaru¢ni opravy.

3. Oprava bude provedena ve |hité neprekracujici 14 dndi (nepoditaje soboty, nedéle a svatky) pocinaje dnem piijeti servisem zafizeni k

zarucni opraveé v ramci zaruky.

4. Termin opravy zafizeni mtze byt prodlouzen o dobu potfebnou k zajisténi ndhradnich dilt vyrobcem.

5. Zakaznik ma narok na vyménu zafizeni za nové v téchto situacich:
« pokud servis proved| 4 opravy a zafizeni dle nazoru servisu nadéle vykazuje vady znemoznujici jeho pouzivani v souladu se stanovenym

ucelem, nebo

« pokud servis pisemné potvrdi, Ze odstranéni vady je nemozné nebo spojené s pfilis vysokymi naklady.

6. V pfipadé vymény zafizeni za nové se odecitd hodnota chybéjicich, poskozenych ¢i nedodanych zédkaznikem soucasti zafizeni a

chybéjiciho prislusenstvi, které je soucasti dodate¢ného vybaveni daného zafizeni.

7. Pokud vyména zafizeni za nové neni mozna, je zékaznik opravnén obdrzet jiné nové zafizeni se stejnymi nebo lepsimi technickymi

parametry.

Oznémeni

Reklamované zafizeni musi byt doru¢eno do mista zakoupeni, kde bude reklamace zaregistrovana na servisni platformé spol. Grupa Topex:

gtxservice.com

V pfipadé, ze doruceni reklamovaného zatizeni do obchodniho mista neni mozné, plati pravidla oznameni reklamaci dostupna na webové

strance: gtxservice.com nebo kontaktujte centralni servis spole¢nosti Grupa TOPEX.

Prostfednictvim platformy gtxservice.com mulzete pribézné kontrolovat stav oznamené reklamace.

Mate-li néjaké dotazy, obratte se na telefonni ¢islo spole¢nosti Grupa TOPEX: +48 22 573-03-85

(pondéli - patek, 08:00-16:00 hod.)

Reklamace je mozné oznédmit v misté zakoupeni nebo v centrdlnim servisu spolecnosti Grupa TOPEX.

Vsechny potiebné informace jsou k dispozici na webovych strankach www.gtxservice.com

GTX Service
mail: service.czechrepublic@gtxservice.com
telefon: +420246088201
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Nazov zariadenia:*

Katalogové cislo:*

GO ZARUCNY LIST

(vyplni predajca)

Sériové ¢islo:* ..

Adresa miesta predaja
(alebo peciatka predavajticeho)
a CitatelNY PodpPis:® c.cvieieiiiieiiiiuiiiiiieiiiiieiiiieiiiiiieiiireieiteteiesecesteseecestesasessecassessssssssmens

Datum predaja® ......ceeeeeeeenneeenesnnsesensesesenees CisI0o dokladu 0 KGpe® ....ccuuueeeeeeenneceennennes
* povinné pollia

Podmienky tejto zaruky sa vztahuju len na elektrické néradie a spalovacie zariadenia znacky VERTO.

Rozsah zaruky

1.
2.

7.

Skupina Topex poskytuje pisomnu zaruku kvality predaného zariadenia.
Zaruka sa vztahuje iba na chyby spocivajlice v predanom zariadeni, ktoré vyplyvaju z chyb pouzitych materialov, nespravnej montaze
alebo technoldgie vyroby zariadenia.

.V pripade portch, ktoré sa vyskytnt pocas zaru¢nej doby, sa Grupa Topex zavézuje vykonat bezplatni opravu zariadenia. Oprava bude

vykonana v Centralnom servise Grupy Topex.

. Zarucné opravy sa nebudu vykonavat, ak zakaznik k reklamovanému zariadeniu nepripoji platny a vyplneny originalny zarucny list a

potvrdenie o nakupe zariadenia alebo jeho kdpiu (napr. fotokopiu faktary).

. Duplikaty zaru¢ného listu nebudu vydavané.
6.

Zaruka na predané zariadenie nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje opravnenia zakaznika vyplyvajtice z predpisov o ruceni za
chyby predanej veci.
Uzemny rozsah zaru¢nej ochrany sa vztahuje na izemie Polskej republiky.

Zarucna doba

1.

2.
3.

Zaruka sa poskytuje na obdobie 24 mesiacov odo dna zakupenia zariadenia pouzivatelom, potvrdeného zapisom do zaru¢ného listu a
dokladom o kiipe

Grupa Topex sa zavazuje vykonat opravu aj po uplynuti zéru¢nej lehoty, ak sa chyba vyskytla a bola nahlasena v zaru¢nej dobe.

Ak Grupa Topex vymenila chybné zariadenie za bezchybné alebo vykonala podstatné opravy na zariadeni, zaru¢na doba zacina plynat znovu
od okamihu vydania zariadenia bez chyb alebo vratenia opraveného zariadenia. Ak pocas opravy zariadenia servis vymenil ¢ast v zariadeni,
zaru¢na doba pre vymenené ¢asti zacina plynut odo dia vratenia opraveného zariadenia. V inych pripadoch sa zaru¢na doba predlzi o ¢as,
pocas ktorého v dosledku chyby veci, na ktoru sa vztahuje zaruka, ju osoba, ktora je drzitelom zaruky, nemohla pouzivat.

Obmedzenia

1.

. Pozor! Bez pripojeného dokladu o kupe alebo jeho ¢i
. Pozor! Reklamované zariadenie by mala osoba podavajuca reklaméciu predtym ocistit. Servis moze odmietnut prijat do opravy zariadenie,

Zéruka nezahfna:

« bezné opotrebovanie Casti zariadenia, ako su: tesnenia, brisne obloZenia, hnacie remene, poistky, ziarovky, kvapaliny a maziva, ¢epele
nozov, pilové kotuce a pilové listy, akumulatory, kefky elektrickych motorov, atd’;

« opravy pozostavajlice z nastavovania, Cistenia, mazania, vymeny filtrov a vyssie uvedenych suciastok;

Skody sposobené nespravnym pouzivanim (napr. v rozpore s navodom na obsluhu alebo uré¢enim, ktoré spésobuje pretazenie zariadenia,

atd.), nespravnou udrzbou alebo skladovanim, poskodenia spésobené chybajtcim prepravnym kufrikom, pokial bol sti¢astou dodavky;

« mechanické poskodenia spdsobené pouzivatelom (napr. poskodenie blokovania vretena, poskodeny plast atd.);

poskodenia spdsobené v dosledku zanedbania povinnosti okamzitého nahlédsenia zistenej chyby;

poskodenia vzniknuté v désledku namontovania nespravnych casti, filtrov alebo pouzitim nespravnych maziv alebo olejov, atd.

« chyby spdsobené v désledku nespravneho napéjacieho napatia, bleskom, poziarom, povodiou, prirodnych katastrof alebo inych
vonkajsich ¢initelov.

. Pozor! Neopravnené opravy mimo servisného miesta uvedeného v tomto zaru¢nom liste maju za nasledok stratu prav vyplyvajucich zo

zaruky.

. Pozor! Plast zariadenia je vybaveny zaru¢nou plombou,Quality Check”. Chybajica zaru¢na plomba alebo jej zni¢enie moze predstavovat

dévod odmietnutia reklamacie.

. Pozor! Nevyhnutnou podmienkou platnosti zaru¢ného listu je uvedeny datum predaja zariadenia, sériové ¢islo zariadenia potvrdené

peciatkou a podpisom predavajiceho a pripojenie dokladu o kupe zariadenia alebo jeho képie. Zaruka sa nevztahuje, ak v zaru¢nom
liste nie je datum predaja, peciatka predajného miesta, nie je prilozeny doklad o kipe alebo jeho kdpia a ked' katalégové a sériové ¢islo
reklamovaného zariadenia nezodpovedaju ¢islam uvedenym v zéru¢nom liste. V pripade, Ze je sériové ¢islo na zariadeni necitatelné alebo
znicené, reklamacia moéze byt odmietnuta.

I Kl bud

j kopie r acie i prijaté.

ktoré nebolo predtym ocistené alebo ho odistit na néklady osoby podavajticej reklamaciu.



7. Pozor! Zaruka sa nevztahuje na pouzivanie zariadenia na nepretrziti prevadzku, ktord by mohla viest k jeho pretazeniu. Pocas prace je
potrebné vykonavat pravidelné prestavky.

8. Nakup zariadenia na faktiru DPH neobmedzuje ¢as trvania zaruky pod podmienkou jeho pouzivania v sulade s pravidlami uvedenymi v
tomto zaruc¢nom liste.

Oprava
1.V pripade poruchy zariadenia je pouzivatel povinny:
« prestat pouzivat poskodené zariadenie od okamihu zistenia poruchy,
« dorucit kompletné zariadenie do opravy spolu s prisluSenstvom a origindlnym obalom (v pripade, Ze sa zariadenie predava v karténovej
3katuli alebo v stiprave s prepravnym kufrikom),
« dodat kompletné zariadenie do opravy spolu s potrebnymi dokumentmi (originalnym zéru¢nym listom a dokladom o kupe alebo jeho
képiou) na miesto predaja alebo do servisného strediska.
2. Grupa Topex nie je povinna poskytnut zakaznikovi ndhradné zariadenie pocas zaru¢nej opravy.
3. Oprava bude vykonand v lehote do 14 dni (okrem sob6t, nediel a statnych sviatkov), po¢inajic od datumu prijatia zariadenia do servisu
Vv rdmci zaru¢nej opravy.
4. Cas opravy zariadenia sa mdze predfZit o ¢as nevyhnutny na dovezenie nahradnych dielov vyrobcom.
5. Zakaznik mé pravo na vymenu zariadenia za nové, ak:
« servisné stredisko vykonalo 4 opravy a zariadenie bude mat podla hodnotenia servisného strediska stale chyby, ktoré znemoziuiji jeho
pouzivanie v sulade s jeho ur¢enim alebo
« servisné stredisko pisomne stanovi, Ze odstranenie chyby nie je mozné alebo je spojené s nadmernymi nakladmi.
6. V pripade vymeny zariadenia za nové sa odpocita hodnota chybajucich, poskodenych alebo zédkaznikom nedodanych suciastok
zariadenia a chybajliceho prislusenstva, ktoré si doplnkovym vybavenim daného zariadenia.
7. Ak nie je moznd vymena zariadenia za nové, zakaznik méa pravo na iné nové zariadenie s rovnakymi alebo lepsimi technickymi
parametrami.

Prehlasenie

Reklamované zariadenie by malo byt doruc¢ené na miesto nakupu, ktoré zaregistruje reklamaciu na servisnej platforme Grupy Topex:
gtxservice.com

V pripade, Ze reklamované zariadenie nie je mozné dodat na miesto predaja, aktudlne zasady registrovania reklamécie su k dispozicii na
webovej stranke: gtxservice.com alebo prostrednictvom kontaktu s Centralnym servisom Grupy Topex.

Prostrednictvom platformy gtxservice.com je mozné priebezne kontrolovat stav nahlasenej reklamécie.
Ak méte akékolvek otazky, kontaktujte Centralny servis Grupy Topex na telefénnom cisle +48 22 573-03-85
(pon. - pia., 8:00 — 16:00)

Reklamacie je mozné nahlasit na mieste nakupu alebo v Centralnom servise Grupy Topex

Vsetky potrebné informdcie su k dispozicii na webovej stranke www.gtxservice.com

GTX Service
tel. +421233456021

e-mail: service.slovakia@gtxservice.com
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